e dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace
do podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowiazkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu
problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie z osoba uprawniona
planu dziatania i pomoc w jego realizacj;

e nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegolnosci porady dla osob
zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecz-
nego;

®nieodptatng mediacje.

e poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania sporow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysciach z tego wy-
nikajacych;

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie
mediacji;

e przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego
w sprawie karnej;

e przeprowadzenie mediacji;

® udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody za-
wartej przed mediatorem.

e w punkcie stacjonarnie

® poza lokalem punktu albo za posrednictwem Srodkow porozumiewania sie na odlegtosc,
w przypadkach okreslonych w ustawie o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz nieodptatnej mediacji

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatels-
kie przystuguja osobie uprawnionej, ktora nie jest w stanie poniesc

kosztow odptatnej pomocy prawnej w tym osobie fizycznej prowa-
dzacej jednoosobowa dziatalnosc gospodarcza niezatrudniajaca
innych osob w ciggu ostatniego roku.

e sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepo-
wania mediacyjnego
e zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc

L
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oraz Nieodptatna Mediacja

na terenie Powiatu Nyskiego
w 2026r.
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Powiatowy Urzad Pracy
w Nysie, ul. Stowianska 19, pok. nr 3
48-300 Nysa

Wtorek — od godziny 1122 - 1529
Sroda - od godziny 1129 - 1520
Czwartek - od godziny 1420 - 1822
Piatek — od godziny 1199 - 1590

@ Gtuchotazy,

ul. Jana Pawta I1 9/10,
48-340 Gtuchotazy

Poniedziatek* - od godziny 8292 - 1290
Wtorek - od godziny 822 - 1290

Sroda - od godziny 899 - 1200
Czwartek - od godziny 822 - 1299
Pigtek — od godziny 829 - 1290
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O Korfantow,

ul. Kosciuszki 2a, 48- 317 Korfantow

Poniedziatek — od godziny 1422 - 182°
Wtorek — od godziny 1299 - 162°
Czwartek* - od godziny 1099 - 1499

*specjalizacja - prawo rodzinne

0 tambinowice,

ul. Tadeusza Zawadzkiego 29,
48-316 tambinowice

Sroda - od godziny 1292 - 16 2°
Pigtek - od godziny 12992 - 16 22

*specjalizacja - prawo cywilne

Q Paczkow,

ul. Stowackiego 4, pok. nr 2,
48-370 Paczkow

0 Pakostawice,

Urzad Gminy Pakostawice,
Renska Wies 1, 48-314 Pakostawice

Umawianie terminu wizyty w godzinach pracy
Starostwa Powiatowego w Nysie t;j.
poniedziatek, wtorek, czwartek 7:30 - 15:30

sroda 7:30 - 17:30, pigtek 7:30 - 13:30
lub elektronicznie poprzez strone internetowa:
zapisy-np.ms.gov.pl

Poniedziatek - od godziny 899 - 1299

Poniedziatek - od godziny 929 - 1329
Sroda - od godziny 14209 - 1800

O Otmuchow,

Centrum Przesiadkowe w Otmuchowie,
ul. Mickiewicza 14, 48-385 Otmuchow

@ Nysa,

OSrodek Pomocy Spotecznej w Nysie,
ul. Komisji Edukacji Narodowej 1a,
48-300 Nysa

ZAKRES UDZIELANEJ POMOCY

Poniedziatek* - od godziny 1422 - 1899
Wtorek - od godziny 1499 - 1899

Sroda - od godziny 1490 - 1820
Czwartek - od godziny 899 - 1290

*specjalizacja - prawo rodzinne

@ Kamiennik,

Urzad Gminy Kamiennik,
ul. 1 Maja 69, 48-388 Kamiennik

e poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej "osobg uprawniona", o obowigzujacym
stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej
obowiazkach, w tym w zwiazku z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sagdowym lub sadowo - administracyjnym, lub

e wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

e sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa powyzej z wytaczeniem
pism procesowych w toczacym sie postepowaniu przygotowawczym lub sagdowym

i pism w toczacym sie postepowaniu sagdowo - administracyjnym, lub

e nieodptatng mediacje, lub

e sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sadowo
- administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finanso-
wym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa

Czwartek - od godziny 1199 - 1520
Piatek - od godziny 1199 - 1529

Q Skoroszyce,

Urzad Gminy w Skoroszycach
ul. Powstancow Slaskich 17, pok.1a
48-320 Skoroszyce

Pigtek - od godziny 929 - 1302 Wtorek - od godziny 1022 - 1420



